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AviaCert-Lehrgangsbedingungen

Anmeldung

Anmeldungen miussen iber das Anmeldeformular auf der AviaCert-Homepage oder schriftlich per
E-Mail, Fax oder Post erfolgen. Anmeldungen sind verbindlich und werden in der Reihenfolge
ihres Einganges berlicksichtigt. Nach der Anmeldung erhalten die Teilnehmer zeitnah eine
Teilnahmebestatigung per E-Mail an die in der Anmeldung angegebene E-Mail-Adresse.

Lehrgangskosten

Nach erfolgter Anmeldung erhalt der Kunde eine Anmeldebestatigung mit allen notwendigen
Informationen. Der Vertrag kommt erst mit dem Eingang der Anmeldebestatigung beim Kunden
zustande.

Die Lehrgangskosten beinhalten, soweit nicht anders angegeben, die Teilnahme am Lehrgang,
evtl. Lehrgangsunterlagen, die Tagungsgetranke, die Pausenbewirtung, sowie das Mittagessen.
Anreise und Ubernachtung sind nicht in den Lehrgangskosten enthalten.

Die Lehrgangskosten werden nach Rechnungsstellung fallig. Diese erfolgt nach der Durchfiihrung
des Lehrgangs. Die Zahlungen erfolgen ohne Skontoabzug.

Stornierung

Eine Stornierung der kompletten Anmeldung oder einzelner Teilnehmer ist nur schriftlich per
Brief, Fax oder per E-Mail moglich. Eine kostenfreie Stornierung kann nur bis max. 28 Tage (Tag
des Eingangs) vor Beginn der Veranstaltung erfolgen. Bei einer spadteren Stornierung werden 80%
der Lehrgangskosten fallig. Sollte ein Teilnehmer ohne Stornierung die Veranstaltung nicht
besuchen, werden 100% der Lehrgangskosten fallig.

Ersatzteilnehmer

Der Kunde hat die Moglichkeit, einen Ersatzteilnehmer zu benennen. Wenn maglich, sollte dies
vorab mitgeteilt werden.

Teilnahmebestatigung

AviaCert stellt dem Teilnehmer nach dem Lehrgang ein Teilnahmezertifikat aus und sendet dieses
zeitnah per Post oder per E-Mail zu.
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Absage der Veranstaltung

AviaCert behalt sich das Recht vor, den Lehrgang bis drei Wochen vor Lehrgangsbeginn
abzusagen, wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird. Bereits angemeldete Teilnehmer
werden umgehend informiert. Ein Anspruch auf Durchfiihrung des Lehrgangs besteht nicht.

Haftung

AviaCert haftet nicht bei Veranstaltungsausfall durch hohere Gewalt, sonstige unvorhersehbare
Ereignisse, wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl oder in der Person des Referenten
liegenden Griinde. AviaCert behilt sich das Recht vor, einen Ersatzreferenten mit der
Durchfiihrung des Lehrgangs zu beauftragen, sowie geringfiigige Anderungen im
Lehrgangsprogramm vorzunehmen. AviaCert Gbernimmt gegeniber den Teilnehmern eine
Haftung im Rahmen der gesetzlichen Bestimmung, soweit der Schaden auf grob fahrlassiges oder
vorsatzliches Verhalten eines Mitarbeiters oder eines Erflllungsgehilfen beruht. Fir Garderobe,
Wertgegenstdnde, mitgebrachte Arbeitsmaterialien/Gerate und dergleichen wird keine Haftung
tibernommen.

Rechte an Schulungsunterlagen

Die Rechte an den zur Verfligung gestellten Schulungsunterlagen liegen bei der AviaCert GmbH.

AviaCert GmbH
Hauptniederlassung: Schulstrafle 3, 19230 Redefin

Tel.: 038854 62 81 92
Fax: 038854 62 78 99

info@aviacert.de
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